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Zavérecna konference k projektu

Projekt "Homesharing a dobrovolnictvi jako moznosti celoZivotniho vzdélavani"
s registracnim ¢islem 2023-1-CZ01-KA210-ADU-000167173
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ndzory nenese odpovédnost.
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Homesharing a dobrovolnictvi jako moznosti celozZivotniho vzdélavani
Radka Ondruskova, LIP A SPOLU, z.s.

Ceska Organizace LiP A SPOLU, z.s. a Ob¢ianske zdruzenie HANS ze Slovenska se rozhodly spojit sily
a podélit se o své zkusenosti prostrednictvim projektu ,Homesharing a dobrovolnictvi jako moznosti
celozivotniho vzdélavani“.

Projekt s registracnim Cislem ,,2023-1-CZ01-KA210-ADU-000167173“ byl spolufinancovan Evropskou
unii v rdmci programu Erasmus+ vzdélavani dospélych.

Vychozi situace a potreba sdilené péce

Rodiny déti na spektru autismu v Ceské a Slovenské republice ¢asto nemaiji pfistup k dostateénym
odlehéovacim sluzbam. Existujici sluzby postradaji kapacity, nejsou plosné dostupné nebo nesplnu;ji
specifické potfeby rodin. Tato situace vedla k tomu, Ze rodice déti s autismem casto zUstavaji
izolovani, pratelské a rodinné vazby se oslabuji a rodiny musi hledat alternativni formy pomoci. Do
tohoto prostoru vstupuji neziskové organizace, které nabizeji nové moznosti sdilené péce. Tyto sluzby
pomdahaji nejen rodindm, ale pfispivaji i k vytvareni komunit a zapojuji vefejnost do aktivni podpory
lidi s hendikepem.

Homesharing jako komunitni forma péce propojuje proskolené hostitele s rodinami, které potrebuji
ulevu a podporu pfi péci o svého ¢lena. Na Slovensku vznikl dobrovolnicky program Déti bez navodu,
ktery umoznuje vyskolenym dobrovolnikim travit ¢as s détmi s autismem v pritomnosti jejich rodice.
Oba pfistupy prindseji ulevu pecujicim, podporuji rozvoj ¢lena rodiny a zaroven pfispivaji k inkluzi a
rozvoji socialnich vazeb.

Vize projektu

Nasi vizi bylo propojit svét dobrovolnikd s komunitou lidi, ktefi se staraji o osoby se znevyhodnénim a
zlepsit inkluzi ve spolecnosti. Sitovanim a vzdélavacimi aktivitami jsme vytvareli prostor pro iniciovani
novych forem sdilené péce, kterymi komunita mUze prispét ke zlepseni kvality Zivota rodicu,
neformalnich pecovatel(, hostiteld a dobrovolnikd, déti i dospélych.

Nedilnou soucasti zajisténi kvalitni a dlouhodobé sdilené péce je odborna pfiprava a vzdélavani
hostitel(l, dobrovolnikd i pecujici osob, a pracovnik( organizaci, které sdilenou péci
zprostredkovavaji. Zapojeni do aktivit sdilené péce a dobrovolnictvi se tak stava soucasti
celoZivotniho vzdélavani pro vSechny zlicastnéné.

Cile a mise projektu

Projekt, ktery byl realizovan v obdobi zafi 2023 az prosinec 2024, mél nékolik klicovych cilG:
e Propojovani komunit — propojit dobrovolniky a hostitele s rodinami déti na spektru autismu.

e Osvéta a inspirace — vyvolat zdjem o nové metody sdilené péce a inspirovat dalsi
organizace k implementaci téchto pfistupa.



e Zlepseni kvality Zivota — podpofit rodiny, déti i samotné dobrovolniky v jejich rolich a prispét
ke zlepSeni jejich kazdodenniho Zivota.

e Podpora mezinarodni spoluprdce a kapacit zapojenych organizaci — sdileni zkuSenosti a dobré
praxe mezi Ceskou a Slovenskou republikou.

Realizované aktivity a dosazené vysledky

Projekt zahrnoval Sirokou skalu aktivit:

1. Uvodni online konference — v listopadu 2023 se konala prvni konference, kterd prildkala témér 300
zajemcl. Predstavila cile projektu, zapojené organizace a metody sdilené péce.

2. Odborné seminare — v prvni poloviné roku 2024 probéhlo Sest odbornych seminard, které se
vénovaly tématim jako pfiprava hostitelll a dobrovolnik(, vzdélavani rodicd, udrzitelnost
dobrovolnictvi a metodika parovani rodin s hostiteli. Seminafl se Ucastnilo vic jako 80 zajemcl a
zaznamy maji 302 shlédnuti.

3. Zavérecna prezencni konference — konference v Brné 21. fijna 2024 shrnula vystupy projektu,
sdilela zkuSenosti a predstavila dalsi plany pro rozvoj sdilené péce. Konference se ztc¢astnilo 80
rodicll a predstavitel( komunit.

4. Publikacni ¢innost — vystupem projektu je sbornik obsahujici informace, zkusenosti a priklady
dobré praxe, ktery bude k dispozici v PDF verzi na webovych strankach partner(. Dals$im vysledkem
jsou i zaznamy jednotlivych konferenci odbornych seminar(i zverejnénych na:
https://homesharing.asksummit.online/homesharing.html. Na strankach organizaci bude zverejnén i
kompletni videozaznam zavérecné konference projektu.

Spole¢né prvky a rozdily

Homesharing je komunitni sluzba, ktera se zaméruje na déti s intelektovym znevyhodnénim a
probiha v domacnosti hostitele. Hostitelé poskytuji péci na nékolik hodin dvakrat az pétkrat mési¢né,
¢imz umoznuji pecujicim rodi¢tim ziskat ¢as a prostor pro odpocinek a nacerpani sil a détem nabizi
nové zazitky a vztahy. Rodiny pfispivaji na naklady spojené s péci.

Dobrovolnicky program Déti bez ndvodu naopak umoznuje dobrovolnikim travit ¢as s détmi na
spektru autismu v pfitomnosti rodice v jeho domdcim prostredi. Tento program je zaméren na
volnocasové aktivity vychazejici z hlubokych zajm( déti a je pro rodiny bezplatny.

Spole¢nym jmenovatelem obou pfistupl je zapojeni vefejnosti a ddraz na kvalitni vzdélavani
dobrovolnik(l a hostitelll. Obé metody nenahrazuji profesiondlni terapie nebo asistenci, ale
predstavuji doplikovou formu péce, kterd podporuje rodiny a vytvari komunitu.

Homesharing v Ceské republice od svého pocatku v roce 2017 pomohl vice neZ 90 rodinam. Projekt v
roce 2024 zahrnoval jiz 12 z 14 krajt CR, pfi¢em? dalsi organizace se pripravuji na implementaci této
sluzby. V dobrovolnickém programu Déti bez navodu na Slovensku bylo vyskoleno 35 dobrovolnik.
Aktualné plsobi v rodinach 12 dobrovolnik(, ktefi vénovali détem z jednorodicovskych rodin za rok
2023 celkem 1350 hodin a v skupinovych aktivitach je to dalsich 10 dobrovolnikd.


https://homesharing.asksummit.online/homesharing.html

Budoucnost a vyznam projektu

Projekt Homesharing a dobrovolnictvi jako moznosti celoZivotniho vzdélavani vytvofil zaklady pro
dalsi rozvoj sdilené péce v obou zemich. Homesharing a Déti bez ndvodu ukazuji, Ze komunitni
pristup mlze zasadné zménit Zivoty rodin i dobrovolnik(. Sdilena péce se stava modernim a
pfirozenym zplsobem, jak propojit svét rodin a verejnosti a zajistit kvalitni podporu tam, kde je
nejvice potreba.

V Cechéch vznikla na podzim 2024 Spole¢nost pro homesharing, ktera sdruZuje organizace zapojené
do homesharingu a bude koordinovat jeho dalsi rozvoj. OZ HANS na Slovensku realizuje navazujici
projekty na posileni organizaénich kapacit a rozvoje podminek pro ziskavani Sirsi podpory

v regionech. Diky vzdjemné inspiraci a mezinarodni spolupraci se podafilo nejen rozsifit povédomi o
téchto metodach, ale i vytvofit prostor pro nové iniciativy.
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Ekosystém starostlivosti a celoZivotné vzdeldvanie
Viera Hincova, OZ HANS

Rozvoj jednotlivca je ovplyvneny viacerymi prepojenymi systémami: od rodiny cez komunitu aZ po
spolo¢nost a prirodné prostredie. Ukazeme si, ako je mozné aplikovat tuto teériu na neformalnu
starostlivost a rozvoj deti a mladych fudi na spektre autizmu. Jednou z foriem prepojenia vrstiev
ekosystému je aj vzajomné ucenie, ktoré je zaroven predpokladom inkluzivneho pristupu. Vztah
medzi neformalnou starostlivostou a institucionalnou podporou determinuje aj celozivotné
vzdeldvanie jeho aktérov, ¢o vytvara ramec aktudlneho projektu a otvara moznosti jeho dalsej
aplikacie.

Predstaveny model U. Bronfenbrennera je zamerany nielen na vplyv réznych casti spolo¢nosti na
rozvoj dietata, ale aj na vzajomné ovplyvriovanie tychto prostredi. Jeho aplikacie pomahaju
porozumiet vzajomnym vztahom a potrebam jednotlivych cielovych skupin napriklad aj pri socidlnych
inovaciach. Ekosystém starostlivosti obsahuje:

e  Mikrosystém: Zahriiuje najblizSie prostredie jedince — rodinu, najblizSich priatelov a malé
socialne skupiny. Tieto prvky maju priamy vplyv na jeho rozvoj a potreby.

e Mezosystém: Interakcie medzi mikrosystémami (napr., vztahy medzi rodinou a $kolskym
prostredim). Tieto interakcie mozu ovplyvnit kvalitu podpory poskytovanej jedincovi.

e Exosystém: Sirgie okolie jedinca, ktoré ma nepriamy vplyv (napr., zamestnavatel rodi¢a alebo
SirSie susedstvo). Tieto faktory mozu ovplyvnit dostupnost zdrojov pre podporu.

e Makrosystém: Celkova spolocenskd Struktura zahffiajuca kulturne hodnoty, legislativu a
jazyk. Tento systém urcuje celkové podmienky pre inkluzivny pristup.

e Chronosystém: Casova dimenzia vyvoja jednotlivca, zahffiajuca historické udalosti alebo
trendy daného obdobia. Je doleZity pre pochopenie kontextu podpory.

V centre pozornosti pristupov zameranych na ¢loveka je dieta alebo dospely, ktorého rozvoj
podporujeme. Okolo neho sa nachadzaju mnozstvo prvkov, ktorych kvalita a vzajomné interakcie
ovplyvnuju jeho mozZnosti ¢i uz ide o starostlivost alebo rozvoj. Najblizs§im prvkom je rodina,
susedstvo, Skola, rovesnici, tvoria takzvany mikrosystém. Kazdy z tychto prvkov potrebuje urcitu
formu podpory, aby mohol efektivne podporovat rozvoj a zaclenenie daného ¢loveka.

Homesharing a Deti bez navodu

Homesharing je forma podpory, kde hostitelské rodiny prijimaju deti s autizmom do svojho domova
na dohodnuty cas, poskytujic im bezpecéné prostredie pre rozvoj.

Programy ako "Deti bez navodu" vyuZzivaju Specializované dobrovolnictvo pre podporu rodin so
zdravotnym znevyhodnenim.

Rozvoj jednotlivca je ovplyvneny viacerymi prepojenymi systémami: od rodiny cez komunitu aZ po
spolocnost a prirodné prostredie. Ukazeme si, ako je mozné aplikovat tdto tedriu na neformalnu
starostlivost a rozvoj deti a mladych ludi na spektre autizmu. Jednou z foriem prepojenia vrstiev
ekosystému je aj vzajomné ucenie, ktoré je zaroven predpokladom inkluzivneho pristupu. Vztah



medzi neformalnou starostlivostou a institucionalnou podporou determinuje aj celoZivotné
vzdelavanie jeho aktérov, o vytvara ramec aktualneho projektu a otvara moznosti jeho dalsej
aplikacie.

Homesharing v Ceskej republike a Deti bez ndvodu na Slovensku st formy komunitnej podpory, ktoré
pomahaju jednotlivcom aj rodinam zaclenit sa do bezného Zivota. Také modely zarover minimalizuju
rizikd spojené s dlhodobym pobytom v institlciach. Tieto programy:

® Aktivizuju komunitu, okrem odbornikov zapajaju do rieSenia aj beznych ludi a posuvaju
zodpovednost za rieSenie vyziev od medicinskeho (problém je diagnéza) k socidlnemu modelu
(rieSenie je v zmene pristupu spoloc¢nosti a vytvarani potrebnej podpory).

e Podporuju rodiny v ich prirodzenom prostredi, ¢im znizuju riziko socidlneho vylucenia.

® Prispievaju k rozvoju nielen jednotlivcov so znevyhodnenim, ale aj zapojenych dobrovolnikov a
hostitelov, ktori nadobudaju nové hodnoty, zruénosti a osobny rast.

e Posilfiuju hodnoty socidlnej sidrznosti a socialnej kohézie, ¢im robia spolo¢nost odolnejsou voci
socidlnym problémom.

e Umoznuju jednotlivcom i rodindm realizovat svoj potencial a zachovat si pristup k pracovnym
prilezitostiam.

Celozivotné vzdelavanie aktérov v ramci ekosystému podpory je klicové pre efektivnu podporu
jedincov s autizmom alebo inymi znevyhodneniami. V mikrosystéme, ako je rodina a najblizsi
priatelia, vzdeldvanie umoziiuje lepSie pochopenie potrieb jednotlivca a jeho inkluzivneho zaclenenia
do spolocnosti. V mezosystéme, kde sa stretavaju r6zne mikrosystémy (napr. $kola — rodina),
vzdelanie zabezpecuje koordinovanu podporu, ¢o méze vyrazne zlepsit kvalitu Zivota ucastnikov.

V exosystéme sa vzdelavanie odbornikov zamestnavatelov rodic¢ov alebo komunitnych sluzieb méze
pozitivhe ovplyvnit dostupnost zdrojov pre rodiny. Nakoniec, v makrosystéme, celoZivotné
vzdeldvanie moze prispievat k zmene spolocenskych postojov a legislativy v prospech inkluzivnej
podpory. Tymto sp6sobom sa vytvara komplexny ramec, ktory podporuje rozvoj vsetkych zapojenych
0s0b — od hostitelskych rodin cez dobrovolnikov az po odbornikov — a umoziiuje im efektivne plnit
svoju ulohu v rdmci ekosystému starostlivosti.

CeloZivotné vzdeldvanie aktérov tychto sluZieb je tiez doleZitym faktorom ich efektivity. Predstavuje
nielen prinos v oblasti zru¢nosti, ale aj rozvoja hodn6t a zmyslu Zivota. Hodnotovy prinos
celozivotného vzdeldvania sa prejavuje v mnohych oblastiach. Jednym z najvyznamnejsich aspektov
je rozvoj osobnosti, ktory zahffia zlepSenie socidlnych a komunikaénych zruénosti, redukciu stresu a
zvySenie sebavedomia. CeloZivotné vzdeldvanie tieZ posilfiuje socidlnu sudrznost tym, Ze podporuje
inkluzivny pristup a zvySuje rovnost v Gc¢asti dospelych vo vzdeldvani. Moze tiez zlepsit pracovné
moznosti, cez ziskanie novych zruénosti a kompetencii, ktoré prindsaju aktéri do vSetkych prostredi
v ktorych pdsobia, aj do vlastnej rodiny.

Tym sa projekt "Homesharing a dobrovolnictvo ako moZnosti celoZivotného vzdelavania"
podporovany Eurdpskou Uniou cez Erasmus+ a programy homesharing a dobrovolnicky program Deti
bez navodu stavaju formou podpory pre SirSiu komunitu priamo aj nepriamo zapojenych ucastnikov.

HANSY



Homesharing — podpora rodin déti s intelektovym znevyhodnénim
v Jihomoravském kraji

PhDr. Mgr. Markéta Heroutova, vedouci Useku Brno Slezské diakonie, psycholozka a
psychoterapeutka

Pfedstaveni organizace a Useku Brno

Slezska diakonie (SD) je nestatni neziskova organizace, ktera pusobi v socialni oblasti jiZ vice nez 30
let a zfizovatelem je Slezska cirkev evangelicka a. v. Organizace se zaméfuje na pomoc rodinam s
détmi v obtiZznych situacich, osobam s postiZzenim, seniorlm, lidem bez domova, osobam s dusevnim
onemocnénim a dalSim, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci.

0d roku 2021 zavadime s dalimi sedmi organizacemi v celé CR homesharing, zaméteny na komunitni
zpUsob podpory rodin déti s intelektovym znevyhodénim. Hostitel (rodina ¢i jednotlivec) si bere dité
pravidelné do péce na domluvenou dobu. Spole¢né travi ¢as, jdou na prochazku, hraji si. Rodi¢e maji
¢as nabrat nové sily. Déti ziskaji nové vztahy, zkusenosti a dovednosti.

Co je homesharing (dale také HS)?

Jednd se o formu podpory déti a dospélych s intelektovym znevyhodnénim a jejich pecujicich, pfi niz
dité/dospély pravidelné pobyva u hostitele doma. Ten o néj peduje v pfirozeném prostredi vlastni
domadcnosti nebo travi ¢as spole¢né prostfednictvim volnocasovych aktivit.

Silnou strankou HS je sdilena péce o dité/dospélého v ramci komunity zastiténa doprovazejici
organizaci. Ta predevsim garantuje hodnoty celého procesu s dlirazem na bezpecny rdmec
probihajiciho homesharingu od pocatku az do konce.

Mezi klicové hodnoty HS patfi bezpedi, partnerstvi a respekt. Dale pak akcentuje dlvéru vSech
aktér(, udrzitelnost procesu, kompetence, spolupraci a odpovédnost viech zucastnénych stran. Pro
homesharing jsou klicové vztahy mezi ditétem/dospélym, hostitelem a pecujicim. Jde o partnerské
vztahy zaloZené na vzdjemném respektu a oteviené komunikaci. Doprovazejici organizace jde
spole¢nou cestou postupnymi kroky s ostatnimi aktéry procesu tak, aby podpofila vznik a udrzeni
stabilniho vztahového trojuhelniku mezi ditétem/dospélym — hostitelem — a pecujicim. Zarovern je
kladen dlraz na zohlednéni individualnich potfeb a moznosti kazdého jednotlivce.

Stat se doprovazejici organizaci znamena zhostit se komplexniho Ukolu zahrnujiciho fadu navzajem se
ovliviiujicich aktivit a dil¢ich Cinnosti spolecné s propojovanim velkého mnozstvi lidi. To vyZaduje
dobrou pfipravu, schopnost planovat a provazovat jednotlivé faze a aktéry procesu pti zachovani
plynulosti procesu s dovednosti pruzné reagovat na mozné zmény. Jednotlivé faze homesharingu
podrobné popisuje Zakladni metodika pro doprovazejici organizace.

Velkou vyzvou celého procesu je nabor, vyskoleni a sparovani vhodnych hostitelt s konkrétnim
ditétem ¢i dospélym s intelektovym znevyhodnénim. Jak oslovit, zaujmout a vhodné motivovat lidi

z komunity, kteti se béZzné do kontaktu s rodinami osob se zdravotnim postiZzenim nedostanou?
Realizujeme kampané a oslovujeme potencialni zajemce s pomoci znamych osobnosti, socidlnich siti i
vlastnich webovych stranek a spolecné platformy homesharing.cz.

O procesech parovani a pfipravy rodin a hostitell byli Gc¢astnici projektu informovani podrobné na
seminafrich, které je mozné shlédnou ze zaznamu.



A na zavér shrnuti pfinosu homesharingu vSiem zicastnénym stranam.

V centru celého procesu stoji dité/dospéli s intelektovym znevyhodnénim. Dalsi obohacujici vztah
s blizkou osobou ¢i osobami, nové prostredi a zazitky mu prinaseji zlepseni kvality Zivota, zvysuji
sebevédomi a rozviji socidlni dovednosti. Otvird se pfilezitost ziskani novych zkusenosti, rozvijeni
nezavislosti a adaptacnich ¢i komunikaénich dovednosti. Celkové cely proces usnadiuje zdravou
separaci.

Pro pecujici je obrovskym benefitem moZnost travit ¢as s ostatnimi ¢leny rodiny a posilit ¢i zachovat
rodinné a pratelské vztahy, odpocinout si a nabrat nové sily. Také je to Sance zachovat si zaméstnani
¢i se vzdélavat, vratit se k zajmovym cinnostem a celkoveé zlepsit kvalitu Zivota prakticky i védomim,
Ze na naro¢nou Zivotni vyzvu nejsou sami.

Pro hostitele je homesharing pfileZitosti k novému obohacujicimu vztahu, zapojeni do komunity
podobné smyslejicich lidi, smysluplné straveny volny ¢as a ziskdni novych znalosti a dovednosti
vCetné empatie, tolerance a sebepozndni. Komunita a spole¢nost roste prostfednictvim
homesharingu a posiluje se spolecenskad solidarita a soundleZitost. Dochazi k pfirozené inkluzi, zméné
pohledu na rodinu a cely proces tak pfispiva k desdigmatizaci osob se zdravotnim postizenim. Otevird
se cesta k vyuziti potencidlu komunity a v neposledni fadé snizZuje naklady na zfizovani profesionalni
institucionalni péce.

A jaké jsou nyni aktualni vyzvy pro homesharing?

Vznik Spolecnosti pro homesharing, z.s. a spole¢na prace zakladajicich organizaci v pilotnim projektu
(legislativa, ukotveni, garance kvality, mentoring aj.), dlouhodoba financ¢ni udrzitelnost a funkéni PR
kampané pro osvétu, nabor dostatecného mnozstvi hostiteld a osloveni partnerd — donorda.

Nase ¢innost v rdmci HS je nyni financovana prostrednictvim dobihajiciho projektu Nadac¢niho fondu
Abakus, projektu hrazeného z EU ,,Podpora sdilené péce (homesharing) v Jihomoravském kraji“ s
cilovou skupinou do 26 let, véetné PAS, 6 sparovanych/rok a chystame navazny projekt 2027-2028.
Podporuje nas statutarni mésta Brna i Jihomoravsky kraj. VSem partnerdm, donoriim, hostitellim i
rodindm dékujeme za moZnost Ucasti na smysluplném projektu.

Od roku 2005 nabizi SD sluzby uZivatelim také v Jihomoravském kraji (JMK), kde fungujeme jako
Slezskd diakonie, Usek Brno. Poskytujeme komplexni podporu détem a dospélym se zdravotnim
znevyhodnénim Ci specifickymi potfebami a jejich rodindm s cilem provdzet rodiny déti se zdravotnim
postiZenim a opoZdénym psychomotorickym vyvojem a zajistit jim maximdlni samostatnost a
dustojny Zivot. Nabizime tfi registrované socidlni sluzby: ranou péci (pro déti do 7 let), osobni asistenci
(bez vékového omezeni) a socidini rehabilitaci (pro osoby 12-65 let). Usek Brno je aktivni v rozsifovdni
a zkvalitriovdni sluZeb. Za dobu svého plisobeni jsme si vybudovali odborny tym a navdzali spoluprdci
s dalsimi institucemi v oblasti péce o rodiny s détmi se specifickymi potfebami i dospélymi osobami s
intelektovym znevyhodnénim. Vedle registrovanych socidlnich sluZeb podporujeme rodiny také
formou dalsich sluZeb na zdkladé projektové cinnosti. Od roku 2017 postupné nabizime rodindm
odborné doplnkové sluzby zamérené na komplexni podporu rodin jako jsou svépomocné rodic¢ovské
skupiny, psychologické poradenstvi/krizovd intervence a dalsi vysoce odborné metody v Centru
rozvoje MIRABEL.

c2 Slezska diakonie

Usek Brno



Dobrovolnictvi méni svét

Jihomoravské dobrovolnické centrum, Katetina Petrdsova

Katefina Petrasova je feditelka Jihomoravského dobrovolnického centra, ktera rovnéz iniciovala vznik
Dobrotymu v Jihomoravském kraji. Jeho hlavnim cilem je koordinovat dobrovolnickou pomoc pfi
mimoradnych udalostech vétsiho rozsahu. Pfedstavila aktivity Jihomoravského dobrovolnického
centra a nékolik brnénskych i mimobrnénskych neziskovych organizaci, které se zabyvaji podporou
rodin déti se specifickymi potfebami, nebo jsou zaméreny pfimo na déti s autismem.

Pfedstaveni organizace

Jihomoravské dobrovolnické centrum (JDC), dfive znamé pod nazvem Plan B, se v kvétnu 2020 pod
zastitou Ministerstva vnitra stalo Regionalnim dobrovolnickym centrem pro Jihomoravsky kraj. Radi
se tak do sité jedendcti regionalnich dobrovolnickych center napfi¢ celou Ceskou

republikou. Hlavnim cilem organizace je podporovat a rozvijet téma dobrovolnictvi a zvySovat
profesionalitu prace s dobrovolniky v organizacich.

Situje, informuje, vzdélava aneb aktivity JDC

Nabidkou dobrovolnickych pfilezitosti umoZriuje verejnosti ziskat informace o tom, jak se aktivné
podilet na déni ve svém okoli. Propojuje potencidlni dobrovolniky a dobrovolnice s organizacemi,
které jejich pomoc potrebuiji. V soucasné dobé ma Jihomoravské dobrovolnické centrum ve své
online databazi 95 neziskovych organizaci z celého Jihomoravského kraje, zamérenych na rizné
oblasti dobrovolnictvi, a to: socidlni, zdravotnické, environmentdlni, komunitni, sportovni, kulturni a
dalsi. Mezi dalsi aktivity nalezi konzultace pro zdjemce a zajemkyné o dobrovolnictvi, které se
poskytuji online formou, telefonicky i fyzicky v kancelari. BEéhem konzultaci jsou poskytovany
informace o moznostech dobrovolnictvi v Brné, v pfipadé zajmu i v Ceské republice ¢&i ve svété.

Propagace dobrovolnictvi probihd mimo jiné i na vefejnych akcich, které Jihomoravské dobrovolnické
centrum porada napf. celorepublikova akce Dny Dobrovolnictvi nebo se jich naopak Ucastni jako host
— Jarmark neziskovych organizaci, Brnénské dny pro seniory a mnohé dalsi. Vyznamnou cinnosti je i
vzdélavani primarné dobrovolnickych koordinatori a koordinatorek, dobrovolnictva a studenstva
vysokych skol v podobé workshopt, prednasek a nové i konferenci, zamérenych na rlizna témata
spojena s dobrovolnictvim. Pro koordinatory a koordinatorky se také 1x mésic¢né poradaji tzv. snidané
— aktivita, jeZ vyznamné podporuje kvalitni praci koordinatord a koordinatorek v neziskovych
organizaci a naplriuje roli JDC jako networkingové organizace.

Velky Uspéch pfinesl rok 2023, kdy vznikl z iniciativy pravé JDC ve spoluprdci s Jihomoravskym krajem,
neziskovymi organizacemi a slozkami Integrovaného zachranného systému (1ZS) jiz zminény
Dobrotym. Tricet specidlné vyskolenych osob bude nasazovano pfi mimoradnych udalostech, kde
bude koordinovat dobrovolnickou pomoc.



Organizace podporujici rodiny s détmi se specifickymi potfebami

Neziskovych organizacich podporujici rodiny s détmi se specifickymi potfebami je na Uzemi
Jihomoravského kraje rfada, pro potreby konference bylo vybrano par prikladd. Zminéné organizace
jsou soucasti rozsahlé databdze Jihomoravského dobrovolnického centra, coz znamena, Ze je zde
mozné vykondvat v pfipadé zajmu dobrovolnickou ¢innost, avsak se splnénim urcitych pozadavki,
stanovenych konkrétni organizaci. Bezihonnost, svépravnost, Cisty trestni rejstfik a prosocidlni
chovani je v tomto pripadé nutnou samoziejmosti.

Seznam neziskovych organizaci je mozné najit v Katalogu organizaci na strankach JDC
https://dobrovolnickecentrum.cz/cs/nabidka-dobrovolnictvi/katalog-organizaci

Role koordinatora dobrovolnik(l je hodné narocnd. Nase organizace funguje jako servisni centrum pro
jihomoravsky kraj. Koordinatofi jsou v organizacich ¢asto pomérné osaméli, takze pro né realizujeme
vzdélavani, podporu, tymovou spoluprdci a vymény zkusenosti. Nasi nejzndméjsi aktivitou je Snidané
pro koordinatory. Obracime se i k verejnosti, a ten proces trochu pfripomina parovani v
homesharingu. Diky osobni konzultaci se snaZzime najit pro zdjemce o dobrovolnictvi vhodnou
organizaci. Kazdy dobrovolnik / dobrovolnice, to je “rodinné stfibro”, takze se je snazime neztratit
nékde po cesté. K této moznosti organizujeme v dubnu kazdoro¢né Dny dobrovolnictvi, do kterych je
mozZné se zapojit a ziskat tak nasi podporu pti prezentaci vasi organizace. Konaji se v spolupraci se
véemi regionalnimi centry dobrovolnik@ v CR.

Z unikatniho celospoleéenského $etteni realizovaného v projektu Ministerstva vnitra €R “ rozvoj
dobrovolnictvi” koncem roku 2021 vyplynulo, Ze aktualné se dobrovolnictvi vénuje v €R na 600 tisic
lidi a zkuSenost s dobrovolnictvim (sou¢asnou ¢i minulou) ma na 1,5 mil. lidi. 52 % respondent( se
dobrovolnické ¢innosti (DC) vénovalo pravidelné, 48 % jednorazové. Typickym dobrovolnikem je
mladd Zena z mésta, vék do 34 let, vyssi vzdélani. Pro dobrovolniky jsou nejzasadnéjSimi oblasti
Zivelnich katastrof ¢i pandemie, zvelebovani okoli nebo darcovstvi krve (pro Ucely Setfeni byly mezi

DC zafazeny i darcovstvi krve ¢&i sousedska vypomoc).

V prliméru lidé vénuji dobrovolnictvi 450 tisic hodin denné, coz pfi pfepoctu na priimérnou mzdu v
CR na konci roku 2021 vytvafi hodnotu ve vy3i a7 38 mld. K& za rok. To jsou finance, které, pokud by
tyto ¢innosti neodvedli dobrovolnici, musel ¢asto hradit stat ¢i samospravy.

https://mv.gov.cz/clanek/v-cesku-je-na-1-5-milionu-dobrovolniku-jejich-cinnost-ma-hodnotu-az-38-
miliard.aspx
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Deinstitucionalizacia ako Sanca pre neformalne komunitné sluzby

Maria Filipovd, expertka pre socidlne sluzby, SocioFérum/Unia miest Slovenska

Rodiny s dietatom so zdravotnym znevyhodnenim ¢asto zazivaju izolaciu z viacerych dévodov. Ludia
v spoloc¢nosti nie vidy rozumeju problémom, ktorym tieto rodiny ¢elia a mézu mat predsudky voci
[udom so zdravotnym postihnutim. Rodiny ¢asto zapasia s nedostato¢nou podporou. Méze ist

o0 obmedzeny pristup k Specidlnym sluzbam, terapidm alebo k financovaniu, ako aj o nedostatok
programov, ktoré vyhovuju ich potrebdam.

Témou dnesnej konferencie je vyzvou na prekonavanie izolacie a nadej pre rodiny s ¢lenom
so zdravotnym postihnutim (autizmom). Vyznamnym odkazom konferencie v SirSom kontexte je
podpora prava na nezavisly Zivot.

Pravo na nezdvisly Zivot pre osoby so zdravotnym znevyhodnenim je zakladnym ludskym pravom,
ktoré zdoraznuje ich rovnost, déstojnost a moznost slobodne sa rozhodovat o svojom Zivote.
Nezavisly zivot znamena, Ze osoby so zdravotnym znevyhodnenim maju mat rovnaky pristup

k zdravotnej starostlivosti, vzdelaniu, zamestnaniu a inym verejnym sluzbam.

Nezavisly zivot tiez znamenad, ze osoby so ZZ maju pravo rozhodovat o tom, kde a s kym budd Zit a to
bez nutnosti institucionalnej starostlivosti. Mali by mat dostupné vsetky formy asistencie a podpory,
ktoré im umoznia viest plnohodnotny zZivot vo svojej komunite a domacom prostredi, nie v institucii.
Tradi¢né institucie ¢asto obmedzuju slobodu, sukromie a individualitu jednotlivcov, kym komunitné

sluzby umoziuju fudom Zit dostojnejSie a slobodnejsie.

Cielom komunitnej starostlivosti je:

e vytvdranie vysokokvalitnych personalizovanych sluzieb poskytovanych v ramci komunity
e planované uzavretie institucii s dlhodobym pobytom

e vytvdranie beZnych sluzieb napriklad v oblasti vzdeldvania a odbornej pripravy,
zamestnanosti, byvania, zdravia a dopravy

Narodné priority rozvoja socialnych sluZieb na Slovensku kladu déraz na rozvoj komunitnych sluzieb.
Vseobecne prijimanym poznatkom je, Ze systém rodinnej a komunitnej starostlivosti a podpory, ak
je spravne nastaveny a riadeny, prinasa lepsie vysledky pre l'udi, ktory ho vyuzZivaju. Koncept
komunitnej starostlivosti nie je novinkou. Podla Steven P. Segala z Kalifornskej univerzity, jednym

z ciefov komunitnej starostlivosti je presunit zodpovednost za starostlivost os6b odkazanych na
pomoc z institlcie a rodiny na komunitu, pri¢om institdcia a rodina budu posobit v podpornej tlohe.

Podpornu tlohu rodin v komunitnej starostlivosti je doleZité skimat v troch Urovniach prevencie:
primarnej, sekundarne;j a terciarnej.

e Zpohladu primdarnej prevencie su rodine delegované dve Ulohy: pomoc pri diagnostikovani
a prijati zdravotného postihnutia dietata a poskytovanie socidlnej podpory potrebnej na
ochranu pred stresovymi podmienkami.

e Sekundarna prevencia sa snazi znizit negativny ucinky zdravotného postihnutia véasnou
diagnostikou a liecbou. Rodina mo6ze pomoct aj tym, Ze si zachova svoju struktiru dloh, ¢im



sa skratuju akékolvek pokusy o vylicenie a tym zbavenie dietata so zdravotnym postihnutim
vykondvania normalnych rodinnych roli.

e Terciarna prevencia zahfria komunitné planovanie na zadklade hodnotenia potrieb
a preferencii os6b odkazanych na pomoc v komunite.

Aj ludia s viacnasobnym zdravotnym znevyhodnenim moZu zit v komunite samostatne s primeranou
podporou. Dokazy potvrdzuju, Ze kvalitné komunitné sluzby funguju a vedu k vyssej Urovni osobnej
spokojnosti a socidlneho zaclenenia.

Rodiny s ¢lenom so zdravotnym znevyhodnenim, ktoré sa o nich staraju su neformalni opatrovatelia.
Aktualne moznosti komunitnej starostlivosti na Slovensku su:

sluzba vcasnej intervencie, denny stacionar, opatrovatelska sluzba, sprievodcovska a predcitatelska
sluzba, timocnicka sluzba, sprostredkovanie osobnej asistencie, prepravna sluzba a odlah¢ovacia
sluzba.

Homesharing je zdielana starostlivost a predstavuje moderny a prirodzeny systém podpory pre
rodiny s detmi s mentalnym a kombinovanym postihnutim. Prepaja rodiny dlhodobo sa starajuce
o ¢lena so zdravotnym znevyhodnenim s rodinami, ktoré chcli a mo6zZu cast svojho ¢asu venovat
osobe so zdravotnym znevyhodnenim a venovat sa mu ako ich hostitelia.

Dobrovolnicky program Deti bez navodu ma rovnako potencial byt vhodnou formou komunitnej
sluzby pre rodiny s ¢lenom s Aspergerovym syndrémom a autizmom.

Oba tieto koncepty poskytuji pomoc neformalnym opatrovatelom/rodine a podporuju byvanie
v prirodzenom prostredi a nezavisly Zivot s potrebnou mierou pomoci. V oboch pripadoch ide
o snahu zlepsit kvalitu Zivota a zniZit mieru izolacie rodin a ich ¢lenov.
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Prinosy dobrovolnictva a jeho Uskalia

PhDr. Sona Holikov4d, Platforma komunitnych centier, SR

Vyskum ukazuje, Ze ludia, ktori davaju zadarmo svojim komunitdm, organizaciam ¢i inym
spolo¢enstvam svoj volny ¢as, maju, podla Carnegie Mellon University, lepSie celkové zdravie, vacsiu
Zivotnu spokojnost, nakolko zniZuje stres, je evidovanych menej hospitalizacii, citia vyss$iu sebalctu
a napriklad maju aj vacsiu schopnost zvladat svoje vlastné chronické choroby.

To vsak nie je ich motivaciou zapojit sa dobrovolnicky do aktivit v prospech inych. Predpokladame, Ze
dobrovolnici o tomto vyskume nevedia. Naopak dobrovolnictvo je siéastou nasej spolo¢nosti tak,
ako ju prinieslo krestanstvo a vnimali sme ho zvyc¢ajne ako socialnu, charitativna ¢innost, resp.
filantropicku ¢innost zamerand na pomoc nidznym.

1 Dobrovolnik — kto to je?

Nie kazdy ma schopnost byt dobrovolnikom. Je to dar.

Zakon o dobrovolnické sluzbé 198/2002 v Ceskej republike a rovnako Zakon o dobrovolnictve
406/2011 na Slovensku definuje dobrovolnika rovnako: Dobrovolnikovi za vykon dobrovolnickej
sluzby nendleZi odmena. Rézni ludia m6zu mat rézne dovody preco sa rozhodnu venovat svoj ¢as
zadarmo v prospech inych i ked' moze ist o rovnaky druh vykonavanej ¢innosti. Spolo¢nym znakom
vsak je, Ze vychddza z prosocidlneho spravania, kedy nas urcita miera empatie a preZivania
problémov druhych, vedia k nezistnej pomoci.

Brozmanova definuje dobrovolnika, ak dobrovolnicka aktivita spifiat tri kritéria.
Musi byt:

- neplatend, dobrovolnik za fiu nedostdva finanénd odmenu;

- vykonavana na zaklade slobodnej véle a slobodného rozhodnutia;

- v prospech inych (ludi, organizacii, spoloc¢nosti, prirody, zvierat).

V slcasnosti je nepostradatelnym v socidlnych sluzbdch a plni délezité funkcie:
- Posilfiuje obciansku participaciu,

- Prispieva k lepSiemu sebaurceniu vylucenych skupin obyvatelstva,

- Kompenzuje chybajuce socialne sluzby,

- Predstavuje efektivny nastroj verejnej politiky, - Prispieva k demokratizacii spolo¢nosti (MI¢ak,
Zaskodna 2013).

Dobrovolnik dava iba svoj ¢as, vedomosti a zru¢nosti.



Zaroven si vyzaduje, aby bol dobrovolnik zodpovedny k svojim Uloham a odbornikom na svoje
¢innosti, preto nenahradza pracu profesiondlov.

2 Motivacia dobrovolnikov

Rézni ludia mo6Zu robit podobné veci z r6znych dévodov — dobrovolnici vykonavajlci rovnaku
dobrovolnicku ¢innost pre rovnaku organizaciu mézu mat rézne dévody na dobrovolnictvo

Vseobecne sa uvadza, Ze motivacia dobrovolnika vychadza z vlastného zaujmu (prinos pre seba) a
zéroven z altruizmu (prinosu pre druhych) a nie je mozné uréit jeden prevazujlci motiv. Zavisi aj od
veku dobrovolnika (kariérne skisenosti chci nadobudat mladsi dobrovolnici, starsim ide viac

0 porozumenie a sU zamerani na hodnoty:

Funkcia Popis

Hodnotova funkcia vyjadrujuce alebo pdsobiace na dolezité hodnoty, akymi su
humanitarne, pomoc tym menej stastnym

Funkcia porozumenia tuzba dozvediet sa viac o svete a/alebo overit si zruénosti, ktoré
su Casto nevyuZité

Funkcia posilnenia snaha o psychologicky rast a rozvoj prostrednictvom zapojenia
osobnostného rastu sa do dobrovolnictva (sebapoznanie, sebaucta)
Kariérna funkcia ziskat skusenosti suvisiace s kariérou prostrednictvom

dobrovolnictva

Socialny aspekt — spolocenska dobrovolnictvo umoziuje ¢loveku posilnit socidlne vztahy
funkcia

Sebaochranna/protektivna dobrovolnictvo zamerané na zniZzenie negativnych pocitov, ako
funkcia je vina, neistota, frustracia alebo na rieSenie osobnych
problémov

ToSner a Sozanskd na zaklade Statistickej analyzy uvddzaju tri zakladné motivacie k dobrovolnictvu.
Nie su uplne jednoznacné, ale pri konkrétnych dobrovolnikoch nadobuda dominanciu iba jedna z
nich.

- Konvenéna/ normativna motivacia — ¢loveka motivuju moralne normy, vieobecné neformalne
pravidla spravania, ndboZenské presvedcenie.

- Recipro¢na motivacia — ¢lovek hlada prvky, ktoré su uzito¢né aj pre neho samého.

- Nerozvinuta motivacia — opiera sa o tri piliere: dévera v organizaciu, pre ktoru pracujem,
presvedcenie o zmysluplnosti tejto prace a pocit, Ze dobrovolnictvom sa podiefam na sireni dobrej
myslienky.

Adra uvadza, Ze najCastejSie motivy a o¢akavania dobrovolnikov a dobrovolnicok su podla
dostupnych vyskumov: pocit sebanaplnenia a zmysluplnej obete (25 %); laska k bliznemu, davanie a
prijimanie milosrdenstva (29 %); pocit uzito¢nosti a potrebnosti (15 %); vytvaranie a prijimanie



socidlnych kontaktov (12 %); ziskanie istych skisenosti (8 %); citové a vedomostné obohatenie (7 %);
moznost vykonavat zmeny v spoloénosti (3 %); ale i objavenie v sebe novej skrytej dimenzie (1 %).

3 Prinosy a uskalia dobrovolnictva

Niekedy dostanem viac, ako ddm

K zamysleniu sa nad prinosmi dobrovolnictva nds moze viest viac ciest — prvou je prinos pre
prijimatela pomoci a druhou je prinos pre samotného dobrovolnika, dalej prinos pre organizaciu,
komunitu, spoloénost. N&s kratky fokus sa zameriava na prinosy dobrovolnictva pre samotnych
dobrovolnikov, ktoré sa prejavuju v emocionalnej, ako aj kognitivnej a hodnotovej oblasti. Vdaka
dobrovolnictvu sa mézu menit postoje, hodnotové orientacie ¢i pohlady na Zivot, ale aj svoj Zivotny
Styl. Dobrovolnictvo otvara nové moznosti, prindsa pocit zmysluplnosti, potrebnosti, uZito¢nosti a
sebarealizacie.

Prinosy pre dobrovolnikov sa najc¢astejSie definuju v oblastiach nadobudnutia novych zru¢nosti pre
pracovny, ale aj sukromny Zivot, vytvoreniu moznosti nadvazovania novych priatelstiev, dobry pocit
zo zmysluplnej prace alebo zlepsSenie vlastného time managmentu ¢i komunikacnych zruénosti ¢i
objavovania a rozvoja talentu. Dobrovolnicka praca, ktord je vnimana za zmysluplnd a zaujimavu, ma
zaroven relaxacny a energizujuci uc¢inok na dobrovolnika.

Prinosy z dobrovolnictva zavisi od charakteru vykonavanych aktivit, ich dfiky, frekvencie, cielovej
skupiny ¢i organizacie, v ramci ktorej posobia.

Uskalia dobrovolnictva

Motivacia k dobrovolnictvu moze mat aj svoje problematické stranky. Medzi naj¢astejSie problémy
patria ziStnost, teda vyuZivanie dobrovolnictva pre svoje vlastné ciele. V rdmci pripravnej fazy je
déle?ité zistovat motivy k dobrovolnictvu a venovat ¢as a otazky aj o odhaleniu potencialnych
patologickych motivov.

Organizécia Adra vo svojej priruc¢ke ako spoznat motivacie dobrovolnikov uvadza niekolko moznych
motivov:

e moze ist o sucit, veduci k degradacii klienta, resp. prijimatela pomoci;
e sluzba prameniaca z pocitu povinnosti, moralneho zavazku;
e tuZba obetovat sa, tzv. sebaznicujuci typ ¢loveka — samaritana;

e 0sobné nestastie, s ktorym si uchadzac nevie dat rady, a preto chce v dobrovolnickej sluzbe
hladat rovnovahu alebo kompenzaciu.

e mozna osamelost a z nej prameniacu tuzba po priatelstve;
e pocit vlastnej dblezitosti a nenahraditelnosti;
e nedostatok sebatcty a s tym spojenu tuzbu stretnit edte , ibohejsich” fudi

e tuZba ovladat inych a uplatfiovat svoj vplyv.



4 Dobrovolnicky program Deti bez navodu

Dobrovolnicky program Deti bez navodu zacala realizovat organizacia HANS venujlca sa rodindm
s detmi na spektre autizmu a s Aspergerovym syndrémom. Program je zaloZeny na principoch 3P
prijatia inakosti, pochopenia odlisnosti, podpora zaujmov dietata. V ramci programu sa vyskoleny
dobrovolnik venuje dietatu v jeho domacom prostredi za pritomnosti rodica.

Manazment dobrovolnikov je Strukturovany od zverejnenia dobrovolnickej ponuky — ndbor
dobrovolnikov, zaskolenie dobrovolnikov, sprevadzanie koordinatorom programu, poskytovanim
pravidelnej supervizie az po administrativnu podporu aj v ramci uzatvorenej dobrovolnickej zmluvy.

Skolenie dobrovolnikov je zamerané nielen na povinnosti a hranice dobrovolnictva, praci s mocou,
ustrazenie si laického pdsobenia v rodinach, ale pre lepsie pochopenie su poskytované aj konkrétne
informacie o vyvinovych obdobiach dietata a mozné problémy, v tom ktorom obdobi so $pecifikom
na vyvin deti na spektre autizmu.

Su odporucané efektivne sposoby a konkrétne metddy prace a rovnako metddy na zvlddnutie
pripadnych krizovych situacii. Zacinajuci dobrovolnik ma podporu skidsenejsieho kolegu —
koordinatora, s ktorym je mozné riesit praktické skidsenosti. Koordinator programu sprevadza
dobrovolnika az po formalne ukonéenie spoluprace.

V rdmci 2 diiového Skolenia prebiehaju rozhovory na bliZsie spoznanie dobrovolnikov, ich motivacie
a realnych ¢asovych kapacit.

V rdmci programu HANS sa poskytuju pravidelné supervizne stretnutia dobrovolnikov pracujucich
v organizacii zamerané na overenie si kvality vlastnej prace, spojené so zdielanim a odovzdavanim
skusenosti. V narocnejsich pripadoch je moznost aj individualnej supervizie.

Dobrovolnici pre deti na spektre autizmu su c¢asto jedinym kamaratom, ktorého maju. Je o to
vzacnejsi, a preto je snahou organizacie HANS o priebeZznu podporu dobrovolnikov, aby boli
stabilnymi, dlhodobymi ¢lenmi timu.



